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DECRETS-LOIS

Bécret-toi v
de Ia gestion

73-3 du 3 octobre 1973, relatif au contrdle
des établissements de tourisme,

Nous, Habib Bourguiba, Président de la République
Tunisienne,
Yu Particle 3 de la Cnnsliiuliun;

Vu la loi Ne 6l-16 du 3 omai 1961, reladve At contedle de |y constryetion
el de la gestion des héels of Clablissuments de touisme.
Modifice par Iy loj Nou 62-12 du 24 vrit 1962

wlle qu'eile o ¢
Yu Lavis du Ministre de I'Economiy Nationale:
Avons pris fe décret-loi suivant :

Articie Premier, - — Egt considéré comme établissement de
tourisme, tout €tablissement qui regoit une clientdle touris-
tyue et Tui fournit des prestations d’hébergement, de nour-
ri‘ure ou de boisson, oy organisme i son intenljon des loisirs.

Chapitre 1. -~ Dy classement

Al 20 o ey établissements de tourisme sont classés en
Jroupes et catégories,

Un Jddcret déterminera Iy procédure et les modalités de ce
classement,

Adr, 3,

Les noimes minimales
serents de tourisme ainsi
L Jde ceey établissements

‘'Eeonomie Nationale,

de gestion des établis-
que les obligations de tout exploi-
sont fixées par arrété du Ministre

- Tout établissement de tourisme doit indiquer sur
TISNCS, papiers et tous imprimés commerciaux et publi-
Cooires, e groupe et la catégorie qui lui sont assignés.

AL 5. - I est interdit & tout étzblissement de (ourisme
" iiicher une catégorie différente de celie qui lui a ét¢ attri-
bude ou d'employer une dénomination et des signes distinetifs
P Tocorrespondant pus 4 sa catégorie,

Art. 6, - Le classement prévu A Particle 2 du présent
uderei-lof s'impose aux éditeurs de guides, annuaires et indi-
vitewrs  de  publicité,  Ces documents ne doivent contenir

‘une indication de nature i créer une équivoque sur le
groupe et Ix catégorie de I'établissement concerné,
Chapitre 11 . —De Pexploitation

AL 70 -— Llouverture an public de tout établissement de
tourisme ou dinstallations nouvelles au sein des établissements
exislants ainsi que la réouverture des €tablissements dont I
périods de fermeture aura excédé six mois, cst soumise A
Fautorisation préalable du Ministre de I’Economie Nationale.

Art. 8. - Tout Stablissement de tourisme fournissant des
prestations d’hébergement devra lors de son exploitation é&tre
placé sous Iy responsabilité d'un directeur agréé

Les conditions et fes modalités de Pagrément prévu a Iali-
néa premier du présent article sont définies par décret.

Art. 9 -— 11 est interdit & tout exploitant d’établissement
de tourisme de

© s'engager pour des prestations de scrvices
“n mesure de fourpyr;

quil nest pas

lournir des services de qualité
corrsspondent & g catégorie de I'établissement, telle
quelle lui a &t reconnue par décision du Ministre de
FEconomie Nationale:
©oannoncer dans Ja documentation
disposition du public, des
he somt pas effectivement
les conditions indiguées,

En outre, exploitation de
aux régles et principes admis

inférieure 4 ceux qui

publicitaire mise 3 |y
prestations de services qui

fournies & Ia clientéle dans

ces €tablissements devra obéir
dans la profession.

T e
Art. 10, Les établissements de tourisme doivent étre
tenus dans un étag conforme aux prescriptions des régles
d'hvgiene, de salubrité publique et de sécuritg. )

Bhiv « o EO ] P
) Ar g Les prix pratiqués dans les établissements de
tourisme seront fixés par arrété du Ministre de I’Economie
Nationale.

Ao 12, - Tout exploitant d’établissement de tourisme est
tenu Javiser Je Ministere de IEconomie Nationale par lettre
recommandée, au plus tard, un mois 4 ['avance de Ta ferme-
ture éventuelle de sop établissement.

Toutefois, en cas de force majeure,
céder 4 cette comimunication ay plus
fa fermeture.

Art. 13, - Unp registre de réclamations doit étre mis 4 la
disposition de [a clientgle,

Art. 14, -~ Le Minisire de I'Economie Nationale pourra
imposer L tenue et la transmission de tout document ainsj
que i communication de tout élément d’information permet-
lani une uppréciation précise de Ia situation des €tablissements
de tourisme et de leur mode de gestion.

Iexploitant devra pro-
tard, deux jours apres

Chapitre 111, - - De Pinspection

15, -~ Sang préjudice de Iy compétence des officiers
de police judiciaire et deg agents de contréle économique ou
de lu santé publique, ['inspection des €tablissements de tou-
risme  est exercée par des agents de Padministration du
tourisme  diment assermentés.

Cette inspection bourra étre fajte 4 toute
née ou de Ia nujt el ce, sans avis préalable,

ATL 16, - Ley propriétaires, directeurs oy responsables ay
sein des dtablissements de tourisme tels que définis 3 Iarticle
‘er du présent décret-loj devront faciliter I'inspection des
agents de I'administration du tourisme,

heure de Ia jour-

Iis devront obligatoirement mettre a leur disposition tous
les documents nécessaires 3 I'accomplissement de leur mission
et leur permelire I'acees des différents services de Iétablis-
sement.

Chapitre 1v.

ATt 17 - e infractions aux dispositions dy présent
décret-loi et deg lextes pris pour son application sont cons-
titées par les agents de I'administration du tourisme.

Toutefois, si Iinfraction est relevee bar une autre autorité
Lompélente, cette dernjere devra aviser le Ministére de I'Eco-
nomie Nationale dans Ja huitaine,

Art. 18§, Les agents de I'administration chargés de Pins-
pection des Stablissements de tourisme doivent dresser procés-
verbal des qu'ily constatent uae infraction i la législation en
vigueur,

- Des infractions et sanctions

["administration peut alors mettre en demeure le ou les
contrzvenants i se conformer aux prescriptions Iégislatives et
reglementaires dans ug delai fixé par elle,

At gy, Les infractions
décret-Joi ot des texies pris
bles d'une amende de 500
dive de 1.000 3 10.000 Dinars.

La juridiction sajsje potirra  décider
létablissement de tourisme pour une
mois & un

aux dispositions du présent
pour son application sont passi-
A 5.000 Dinars et en cas de réci-

s0it Ia fermeture de
période allant de un
an. soit sa fermeture définitive,

En cus d'urgence. e Ministre de I'Economie Nationale peut
ordonner la fermeture provisoire de I'établissernent de touris-
me. Il doit saisir dans les huit jours {a juridiction compétente.

La fermetyre administrative
qu'ay [ugement définitif,

Art. 20. - En outre,
peut prendre & I'encontre

sus-visée est maintenue jus-

le Ministre de I'Economie Nationale
de toute personne physique ou mo-
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rale ayant contreveny aux dispositions du présent décret-]
I'une ou les sanctions énoncées ci-aprés :

"~ une amende de 100 4 1.000 Dinars;

— Ia suspension de I'aide de IEtat partiellement ou tota-
lement;

-— le déclassement de Pétablissement;

Iy

—— le retrait de I'ugrément prévu & Particle 8 du présent
décret-loi A tout directeur dont ['incapacité profession-
nelle ou la faute lourde aura été constatée,

Art. 21, — Quinconque aura mis obstacle a I'inspection
prévue par le présent décret-loj sera passible d’une amende
de 200 4 2.000 Dinars,

Art. 22, — Toutes dispositions antérieures contraires au
présent décret-loi sont abrogées.

Art. 23, — Le Ministre de I'Economie Nationale est chargé
de I'exécution du présent déeret-loi qui sera publié au Journal
Officiel de I République Tunisienne.

Fait au Palais de Carthage, le 3 octobre 1973
Le Président de Ia République Tunisienne

Hass BOURGUIBA




