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3 _Procter & Gamble est une multinationale américaine spécialisée dans les biens de
consommation courante (hygiéne et produits de beauté). Le siége de P&G est situé
a Cincinnati en Ohio. En 2012, la société¢ emploie 127 000 personnes pour un chiffre
d'affaires de plus de 80 milliards de dollars. Procter & Gamble posséde 50 marques
générant un chiffre d'affaires supérieur a 1 milliard de dollars par an dont :

e Ariel, lessive.

e Bonux, lessive.
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societé de détergents de Tunisie’: Syh —

o Tide, détergent

4. UNILEVER est une multinationale néerlando-britannique, dont les siéges sociaux sont situés aux
Pays-Bas et au Royaume-Uni.Elle a été fondée en janvier 1930 et est aujourd’hui le 3¢me groupe
mondial en produits de consommation courante (par les ventes) et le 1e producteur de glaces et de thé
au monde.Les produits UNILEVER sont regroupés en quatre grandes catégories :

boissons et glaces

alimentaire

soin de la personne

entretien de la maison

UNILEVER est présent dans plus de 100 pays et y emploie, en 2011, 171 000 personnes pour un
chiffre d’affaires de 46,5 milliards d'€. La filiale tunisienne d’UNILEVER est entrée en production
en 1979. Elle est implantée dans le Gouvernorat de Ben Arous et est spécialisée dans la fabrication et la
commercialisation de prés de 40 000 tonnes de détergeant et de produits d’hygiéne corporelle dans 3
unités distinctes : détergents, savons, dentifrices, crémes, shampoings...

3 _La société de détergents de Tunisie « SODET » créée en 1999 est une société anonyme au
capital de 5 700 000 TND, située a Sfax et spécialisée dans la fabrication et la
commercialisation de détergents (poudre et liquide) et des produits d’entretien.

Avec une capacité de production annuelle de 25 000 tonnes de poudre et 5 000 tonnes de
liquide, dotée d’une technologie récente, d’un personnel qualifi¢ et d’un systéme qualité

certifié ISO 9001 .Source : Tunisie Annuaire.
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6. L’importation et la promotion de marques prestigieuses en représentation officielles au niveau de
trois secteurs a travers la sociét¢ ARGANIA:

*Laparapharmacie qui regroupe les soins dermo-cosmétiques;les complements alimentaires ,les
soins capillaries et les soins pour bébé.

* La cosmétique selective et masstige ,le maquillage,les soins d’instituts et de thalassothérapie.

* L’hygiéne qui englobe les soins d’hygi¢ne bucco —dentaire et corporelle.
7~ La liste IV ne comporte que des produits finis. Son démantélement a bien
commencé en 2000 pour se terminer en 2007. Ces produits seront totalement exonérés

de droits de douane des 2008.

20



2015 G I dols eall aSall Q) edlalall o3y (3 als j3las—

W) Jodt s U s,

2015

2014

2013

2012

2011

)

60.079219,213

42104 078

28 886 440

24 441 816

17 552 013

SMalall ('3)

1Sy Bb e "JlyT": A a1 AT Joud) Bgoenns g8 2w

120165 20155 2014: i S

(“ls3) &3 0y (g 3) &5 O3
5511072 59 14.44 2014
5,5 10.72 505 14.44 2015
- 55 11.55 2016

12014 diw "JUyi": Ao ol AL Jondd) B goeams Ayyg7 ST

Sl e | el el e

Lol | Al | Aglgudl | el

IelsY | rppame | cirper | 99¥b

Sledl

8.59 % 3 % 1 €3,57 | 2014 w,f | 34022090021 | 453 055 Juf Gy
1138 | %3 | %1 | €481 | 2014 run | 34022090021 | o5 o5y Juf G

2014 g I gaz 4 ayedl e O

i

Cﬁ;c,‘.g-j

1575 s GWY) ) Slss 2015



F3e5 Lere Joladl Bl die Gsndl & )l stock Ol w15y o sull
ECRARVICSINUNES

12014 & Ayl Slo-lunall 2l jau

Sllaall Lede olld 37201y el Gl 222l S8 50 e

ok LSS

gUAL g3 T S5l
17,850 S 5

3250 Y <3| 201428
17,850 3 pgiss 85 du

13,250 g S3dy| 017
17,850 Yty E5dW 2014 iy 14
13,250 S 3 J

17,850 3 3giss E5dwl| 2014 4131
13,250 3 Bsige E3dul| 2014 yuig 17

12015 & "JUyi": Ao ol AT Joundd) Bgorams Lyg5 IS

22




<l '\-.’.)j"“ A lg\ﬁ.\j\ V"’“’L‘ ig\ﬁ.d\ ("'jL”L‘ .\g)j:j\ A
Sl sl RPD/IMP CIFDCI 9y93b "
s
8011 % 3 % 1 €3,57 C{ 3 ij ijf 3
10.97 % 3 % 1 €4,81 C{S Ojs ijf 3

12015 & dyylond) Slbunad) 2l 2

Sb e IS bl T e dyg ae ) per b )

S Ay lndl Sllaedd g oy 4)ling 2015 G apjell Wil T 5S35

e U Ch 2015 a9 ala gl

)Qﬂb tﬁﬂ S
O] cuni 53!

o Sua) L]} :\.g.)\z;ﬂ\

Wby oSl Olcmly Ayygdl e zsd
AL Al &l gt 356l

AL Asall 14l
17.850 Sy 10.97 &5 s Ju
13.250 Sl 8111 &3 03 Jul

IS Gl "M A ol AL fndd) B gorms Ay jrw

12016 &

‘;MJ}:J‘ )\..g.ﬂb @J\ P

Ay aw Ayl aw T

23




el Uidg dyylond) ol Lueld e[ Sl 5593

b Ldalt pitedll e Sl Wy Cad Sl
ALe] PRV Y

0632 LaniZ 0020500 - | 2950 505 3.85 55 03 Jf

(Uas i) 2l Y) 20.500-

Ayl do-lunnold c,,}\ | Slaal dyed! aw Cj&&\ L)

Sl SlslsYl

17.850 11.38 5 05 o
13.250 8.59 S3o00| 2014
17.850 10.97 &Sy Ju

13.250 8.11 53 5y Juf 2015

24




20.500 9.50 &S oy Juf 2016

Sl-ludb Ladladl SlMall oY AL Joond)! G ]
1w glly (6N &yl

iS "
Lol s aeded) ar ) AVL el Ggmens mo lanel-

tilan ghlg (S Ayl Sl Ll "Cadas” g "OWSSS" ! aedls

12013 jeowd 1 d) jodgi 20 oy _

15.770: 2l 35°5.5 055 "aals” AVL ok Ggomnne®

12016 Jo 21 17 Jl )b 30 e Flo 28" " alndl 2Ll -
14.490 : 2l 3574.5 Ojy "Chai” WYL Lok B g

WYL fomd Bsmemer 2016 Zho= 10 Jl Ol 24 0 " "o

13.290: ~.J! 6{45 J)9 "ol
22016 »¢S130 4113 0" " *

12.260 : =l 3575 0jg "OLaSSs "IV fod Bsens
VL ok Gyonnss 2017 (B 22 413 0" " yldl LA T
16.990 : . "OLSs" 15755 Oj

25




"Cal" Al WYL ok g 2017 (B 22 1) 4 0 -
(BUad) danlyy BUL 5 sy oo xs) 14.390 1 2l 55745 U

VL fewd Ggmen 2017 Lil> 23 ] 8>3 " s -
(el BUL 20) 12.260: ~.J1 £573.5 055 Dixan Régular: OL.SGs
9.600 .. '52 oLSs 2017 A 17 411 . &' -
(O wly 15 )

Jesd) Gsnns 2017 3l 22 ) 3 oo ST " o) - Ludi-

(dont 30 gratuit )16.990 .l 3575.5 05l "OLS" WYL
2017 osbe 12 J) 6,28 21 o " " gyl d-Lli—

BLY 30) 13.990 : = 35745 Ojp 0L AV Jouk Fgmns

(bl

12017 oy 5 1) 84022 0" " dgyld) ALl

(b2 GUY 30) 13.350 : ~dl 35745 055 "OLSGS" AVL ek Bgoans
12017 oo 5 4123 " " gy Sl-ludi—

(0l BUL 20) 12.260 : ol 357 3.50)5 "OLeSs" AV fend Ggmnns
" " gyl ALk

16.120 : nd) 55735059 "OLSus" AL e Gsoenns

(24.180 =i 2) W e wlL 50,

26



Ariel "J\gﬁ"z s : as *

Sy dpuol] | I AV Jod) Ggorams p jlawi=—

gylond) Sl-Llb Ariel "Juyl": Lad ey i

olbally dauwgdly S Al Ll el dules 5 oy
VL i) Byt Wiladly 223 0 e 2yl Sl JoSIL 5314
201652015 g = "Juyl" e Jald) gl oLl e 6550

TR G RPN

Gyl @A) 2l 2015 (5 1 J] Al 22 o0 "~
238 meoly 25390 1sa 355 Op " Al Ll YL feedll
. 16860 :(s,lesY) o,

Joesdl Bk adl 2l 2016 Ols> 8 U s 24 o " " -
P et ey 29990:58 5 05 "JLT A el AL
15 790 :s,lesY)

el aLdb 3875 05y "JL AL s 3 - e
8 L;l L”E\.ﬁ 24 ) 3&-}‘}.&\ Sj\'.fo éw\ L.;)L@_&}[\ U’afd‘ ey n "

15790 2016 Ol

o Alnd) 2Ll 4575 0js "I AL i) By ™

16.450:2016 pexee 11 Y <ol 24

27



2016 <ol 30 mpls " " il Ll i 2l ad Uy

n n ag.)b;?j‘ a}wb gs U)) "d\j)i” Z.SSIL, . S‘ L§ @ j*"‘"*
e 58 252 2016 15579 ) ez 20 2 Lo (26 16.990

30.540
(le lot de 2) (s 2) & 2.5 Ojp Juyl" AL Jedl Bsomome a 2™
13.490 " "y " "y " ") ALl

2016 255719 Ul jazew 28 5227190 5 Loss

iylnd) 2Ll 3574 5 "Juyl" WYL i) B grs = A

2016 »s5T15 )1 e 11.990 :

il 2Ll 4875 055 "Juyl" AV Jedl Gsmeens o an”™

{(5.090 235 19,9001 ,2.01) 2017 &= 24 1] 6 -+ 19.900 :

2017 4 5 d) (A 19 s " ") ALl

2017 $pi 5l Sl 19 0" "
18.900 : .l 25745 Ujs "JUT" VL fewd Bsenns
2017 &pid 5 ) Hlr 25 0" " _
18.900: .1 35745 0y "Juyl" VY Lok Gymenes
2017 oybe 19 JI 5,80 28 o0 —

28



18.900: i 55°4.5 Ojs "Juyf" andla) Laldl i) G goes

DOy ASle is "
5 o0 Ol aylndl 2 Ludl A574.5 05y "e1d" AVL i) Ggmens "
14.990 :2016 ST 16 me

:2016 ﬁ}zﬁ 30 ! 13 o *
11550 : ~.J) 357 4.5 &)s DET GOLD Wgd s AV s Fgenns

12016 58116 J15 o *
Det Anti-tache :35°4.5 Ojy xidl Ao wls WYL Joud Bses
23.000 ;= Loss 14.990: -

S Gmnn 2017 S 5 ] 41> 25 oo " s

D> 101 adl 35725 Ojp "wls” wedle AL

il gagl" 5 " gagl" Aadle: Sy *

2013 powwsd 1 ) jodg5 20 o0 -

Aedlbl2 £ 500 + 3574 05 "l gagl" AVL Jend Ggoenn®
15.290:

12017 548 12 ) Hlr 25 ot Lo o8 " "—

15.990 : . Zda)\gb) §45 ij" e j“’ji" AL L & *
(dont 1 kg gratuit ) bl 45" 1 223 17.990 o Loss

29



12013 o 31 41 19 0 tu P -
10.090: »dl 357 2.5 gl "l gagl" AVL fend Bgoans
12016 Olgr 12 d) sLe 26 (o tlw 28 -

b2 711 erlS e n 654 059 "l sagl AL ook Bgenns

.16.490 : =.J)
:X)Ml AL&)].MH&L

Boll Tiap S 2d Lede el a5l OF aedll wopel o
OB o 5 hadll sSST A o w5 (plifY) abjie el 31ksy e M
ey 2L (o ssle
|ECH W W iS5 Ol Llses dae 3 sl Gy
B)lis e o3 (3 sdazme (pLZY) db i el ooy 3 e auslll
Alnd) Sl-Ldl (2g,aly cllgranedd "I Ada) ol 2ol ay e
L:aqul m‘ .Llu Cjﬁl’l\ oo " nj " " )‘jé‘ LSL“
Sss I iy i3y ol NG sh g Sllaall OF gamd) IV o (R Eamg
155 b e T A el AV i) Gpmes m el sles ¥
s I ) Sl ay el L
Godb gl @b Sl wBse OVas] Gpndl nl)s B Sy
1535 sy Axias IS8 & Wiy e 8575 aedlle aa U

30



Lkl oo 335l "Il adled okt AL i) sl 33500 3505
ASph oy

Godd "JL,T" B ol VL il Bamenns g8 OF i Gy

« S5 b e dyl dee 3 F desd
S5 038 ol 2014 Adiex e By »

iS5 el 2014 aligr Jie 41 el dnlys 5 Gy

e gl Gadb "I A U AL eedl Gl (g et 650

b e el TLT Adle lagie Rl Geudl s ooy
1S5 dedl) b s Lle aial) "Caby "ol Leds sl

gl Ade ot Ul as AT mgme 16 A (3 AE F ol a8

150d mrl ) "ol zgxey Unilever gk el 382 ) sl gl

B s Jy 483> Slibaae 355 pde Gpndl Blys Aol Cog
O gl paogn AL Jeddl Bgmens Oy 2ols B N Gsndl
oda 3] U] Blo) axyjs 3 ke sl pop8 18 digd) Boud) 3 M ss
ol e mome (S auke o LeSE LIS Dl LSSl puey 5y
Sy Sblyg Sllans o Gl atas L b (3 Y S Y ey

ied Aady 8 ke ol

31



e el 3ol Sph a3 e aedld S5 g
R

wlos Balel el OGNl o 5 Jurdll pe 8pY 3RV o5 ooy
338 ria pUEY) abjie jlanl Guls ol e el jlendly 2l
M3sndl 3 aasll) aalhy oolasl blis Ojly

N e S ol ab e jland) anslll e Ce oy
Sl e fexiy OF e @l bl aldl ligie b WS
2 ey Spadt 2l

Gyt 5w pw Yol Ul g o JU @ GO a3 Gl OF oy
85 4.59 355 0jg dolsg anlnal iz (3 JU)T Al el AL fedd
s A slaaYU Sy dbwslly (xS el oL i) ST
oo 8lall sy ol dylnd) Ollawsd sty )l
Sl el aylesy O e S atgdl ¢ SUISy 3l L

gyl

v Ve Bawstlly (581 aylndl Sl Ll 3875 0jp "dbyT" Al el
oda o5 050 o & ledY) wlawsdl el JYs ks 19, 15

w329 927 o -glie 5 7]l

32



Ayt i 1575 O adlgdl)l B ) gl G g
,4&5 20159 2014 2 SV 36 jlaul " S e gl
2016 e M= BUL 25ty sl Jlanl cozid] & JLes 11 Jlss
s 9,5 s ) Jeed 2015 ey s
oo O el e WS dawlly (S Aylndl - )
S 3 OF aglpall ol ae iS5 355N e el
Pl ab e el adas Y e

pd) el Sl B Cleasb zgmll g el 1)lie O oy

i e (S8 Gl B oy ot 1l S Al oLl
O jlae) 3 LT Lo 13] aols e o) 35200 oy pla 325 2000
olzel O Caylias Sy by Vg Ues S dSs 3 oy o sl

LlE g
L) el By 55 O sl ) 2l (3 Gaisedll 1o ity Gy
i) Ldl 23y il lewl & sl el "IL" Al

ny: 8 . - . . . .

8 _ La liste IV ne comporte que des produits finis. Son démantélement a bien
commencé en

2000 pour se terminer en 2007. Ces produits seront totalement exonérés de droits de
douane des 2008.

33



2ligly 2015 5 2014 s I dyedl Jlawl el produit fini
o dawglly oS Al G-l bl Bls) 2016 i Y=
B aylesy) oOlad) 08T Lo gay wal) W) aosn msll g
o Sl b s S Y 3 a6 aled) oLl
o M e &) ey
il eded) wr ) AL L)) Ggmens Jlanl L £ 92 Jb (R s
1530 blZ) dawsily (5800 & )ndl SlLadl el "OLSs" Al el
W) AL el Gomnns ] )iy Sliadsid) Bl

igg il oMad) ol (3" "age e ol lend w3l
iwlyds 2l aleaY) Ol JuSIL atall ey aslul) Sloladd) Ly
REPN

el ol YL il Bgmens mjgs OF Gpudl Bls o Gy
des prix &les] Jlad Wy 2z dbugdlly S 2lnd) -l "I
LU el 38202 ol 39 5w 199 15 G 95 promotionnels

e ol a2l a3 G 4 oaal)l el @ Gl OF oy
w25 83le) 096 o maldl fadll s gae o AUl a2 Sl

Yl asll

34



Al Sl aar )l Slyldl Bl e &1 Gy
Gpnd sl Ggedl B12Y U8 Bl ] Byld Al Lesls] 220
sl jolass| 8515 e o F g

AW aSe) ald s 5l g ol Ege demg 3 Gkt O g

i Gl Lezgin pdeal pe BLE| Awlow

UL P ORI U WPNTER IV WSy I W R PO

A phey Blndly aeliall Bl o Slindl Sland) by Ao sdl Spd)

Al ssm (PLEY) o£ gt s 201552014 s IV el jland
el oY ot )

A 3 gkl et O de amd) 6L o BLEY) o) O Gy
Ladh ol 3 Jold) el e i piiad

SLEW sdadl ailadl utadh OF il e clas aas 50 ey
O MY Wby ALl 2 plami| e coend g 2SSl e
G5 sl YU laidly 1998 pass 18 (3 5550 1998 &l 106 s
Glalls 1999 (s,ad 13 3 &5 1999 ad 9 sae O5llly Lyl die
Ayedh e deg il e ol Ll ws Lty

:q\.,.fﬁ\ o.u:j

°- On parle- de dumping si une entreprise applique a ses produits un prix plus faible a
I’exportation que pour le marché local-

2004 ausbll s al) ol adl 10

35



Ragliall (ulaal ZlIL ALl Eg3lall g2 sLiall (a gy

sl @idagill sas gpapall Ggenty sgana gy Loy shall Zuliyy
olerss aesg saea o dmals peisially @allall

Al EaldJl Ele ygemay 2017 @l 25 agy dulyy L2 @lig

Raldl agl& waeill

“

>

W3l dygay ngaas a9 Loy

36



