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Le SMART RAPIDO est une solution d’accés trés haut débit basée sur une technologie
hybride en fibre optique et VDSL offrent des débits peuvent atteindre 100 Méga.Cette
nouvelle offre est proposée en guichet et facture unique Topnet .

Cette offre est destinée aux clients résidentielsqui se trouvent dans les zones couvertes
par le réseau Tres Haut Débit de Tunisie Télécom.
Avantages du SMART RAPIDO
- Offre Double Play:voix/internet Tres Haut Débit
- Une seule facture topnet intégrant les frais de Tunisie Télécom.
- Un récepteur wifi gratuit pour élargir votre réseau wifi
- Diversification des paliers en treés haut débit avec une panoplie de débits adaptés a tous
les besoins 20 Mb/S 30 Mb/S 50 Mb/S et 100 Mb/S.
- Ligne fixe pépayée avec forfait voix.
- illimité 24/24 vers fixe et Mobile TT
- Une heure de communication gratuite vers Oreedoo/Orange
- Une heure de communication vers |’international zone 2.

Tarification :

Forfait Haut Débit Tarif 1°° année d’engagement

Smart Rapido 20 Jusqu’a 20 Mb/s 49 DT TTC / mois

Smart Rapido 30 Jusqu’a 30 Mb/s 59 DT TTC / mois

Smart Rapido 50 Jusqu’a 50 Mb/s 99 DT TTC / mois

Smart Rapido 100 |Jusqu’a 100 Mb/s 139 DT TTC / mois

L’offre SMART RAPIDO est proposée avec une formule prépayée avec la possibilité de
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recharge via tous les moyens de recharges disponibles sur le marché .
Avec I’offre SMART RAPIDO vous bénéficiez de :

e Une tarification trés avantageuse vers les réseaux fixe et mobiles des opérateurs
locaux a 0.050 TTC/mn

e [’application des tarifs en vigueur depuis le fixe de Tunisie Télécom pour les
communications établies

e A3l e UV O LA A g -
bt 88 e g pall el 8SEN S St
o DU ESCE BV D e Sliab e Sl AB B3 Y A ey

2015 2014 2013 2012 2011 | PDM Fixe(voix)
% 90,9 % 92,9 % 94 % 95,3 % 96,5 o Foge
2015 2014 2013 | PDMFSI (ADSL)
%47,9 %48,5 %48,8 L
58,8 "
Abonnements ADSL

La répartition du nombre d’abonnements ADSL par FSI se présente au mois de février

2017 comme suit :

Globalnet | Hexabyte | Ooredoo Orange Topnet FSI Tunisie | Total
Internet Internet Publics | Télécom
88234 38313 20 654 78 377 268 115 | 10240 4755 508 688
17,3% 7,5% 4,1% 15,4% 52,7% 2,0% 0,9% 100%
Parts de marché de I’ADSL (sur la base du nombre d’abonnements).
parts de marché de I’ADSL au cours du mois de Décembre 2017
Globalnet | Hexabyte | Ooredoo Orange Topnet FSI Tunisie | Total
Internet Internet Publics | Télécom
93 065 41701 20 568 76 780 316 083 | 10455 5205 563 857
16,5% 7,4% 3,6% 13,6% 56,1% 1,9% 0,9% 100

Source : observatoire Instance Nationale des Télécommunications.
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« -L’offre objet de votre lettre susmentionnée est entrain d’étre
commercialisée depuis le 27 juin 2016 soit 5 jour avant sa date prévue est
ce sans informer a ’avance I'INT

-Les autres FSI sur le marche n’ont pas profité de votre offre de gros et par
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