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  الجمھوریة التونسیة                       
  الھیئة الوطنیة للاتصالات

  
  

  ــدد 16عـ: القـضـیــــــــة 
  2008سبتمبر  19: تـــاریخ القــرار

  
ــــرار   قــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  أصدرتࡧالɺيئةࡧالوطنيةࡧلاتصالات

  :القـرارࡧࡧالتـاڲʏࡧب؈نࡧ

  

  
  

في شخص ممثلھا القانوني الكائن مقره  "ت"شركة  :العارضة 

  مـن جــھة
  

الشركة  في شخص ممثلھا القانوني الكائن مقره ب :المدعى علیھا
.  

  
  مـن جھة أخــرى

  
إلى " بعد الإطلاع على عریضة الدعوى المقدمة من طرف شركة      

ـــدد 16، والمضمنة بدفتر القضایا بكتابة الھیئة تحت عــ2008ماي  12الھیئة الوطنیة للاتصالات بتاریخ 
 "كة والتي تظلمت فیھا من الممارسات المخلة بقواعد المنافسة المشروعة الصادرة عن شر

تعریفیة للمكالمات الھاتفیة الصادرة عن شبكة الھاتف القار  امتیازاتوالمتمثلة في منح مشتركیھا " 
التي تنفرد باستغلالھا في اتجاه شبكتھا للھاتف الرقمي الجوال دون سحب تلك الامتیازات على حرفاء 

  .المدعیة
  

جوان  13الدعوى الوارد على الھیئة بتاریخ  وبعد الإطلاع على جواب المدعى علیھا على عریضة
2008.  

 15المؤرخ في  2001ــدد لسنة 01وبعد الاطلاع على مجلة الاتصالات الصادرة بمقتضى القانون عــ
ــدد لسنة 01عــوعلى جمیع النصوص القانونیة التي نقحتھا وتممتھا وخاصة القانون  2001جانفي 
  .2008جانفي  8المؤرخ في  2001

  

المتعلق بالمنافسة  1991جویلیة  29المؤرخ في  1991ـــدد لسنة 64الإطلاع على القانون عــ وبعد
جویلیة  18ــدد المؤرخ في 60وعلى جمیع النصوص المنقحة والمتممة لھ وخاصة القانون عــوالأسعار 

2005 .   
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   .2008جویلیة  17تقریر ختم الابحاث في القضیة المحال على طرفي النزاع في وبعد الإطلاع على 
  

، وفیھا حضر ممثل 2008سبتمبر  19التثبت من استدعاء الطرفین وفق الصیغ القانونیة لجلسة یوم وبعد 
  .المدعیة وتمسك بالدعوى، كما حضر ممثل المدعى علیھا وتمسك بجوابھ الكتابي

  
  :القانونیة صرح بما یلي  وبعد المفاوضةاثر ذلك 

  
  

  : من حیث الشكل
  

من مجلة  )جدید( 67ووفق الصیغ التي جاء بھا الفصل حیث رفعت الدعوى ممن لھ صفة ومصلحة 
  .الاتصالات وإتجھ قبولھا من الوجھة الشكلیة

  

  :من حیث الأصل
  

حیث ثبت من مظروفات الملف أن المدعیة تقدمت إلى الھیئة الوطنیة للاتصالات بعریضة ضمنتھا     
التمییزیة والمخلة بقواعد المنافسة النزیھة التي تلجأ إلیھا المدعى علیھا تظلمھا من بعض الممارسات 

لاستقطاب أكبر عدد من المشتركین مستغلة إنفرادھا باستغلال شبكة الھاتف الثابت، لتمكین مشتركیھا في 
نة الشبكة المذكورة من إجراء مكالمات في اتجاه مشتركي شبكتھا للھاتف الجوال بتعریفات منخفضة مقار

 "."بالتعریفات المطبقة على المكالمات الموجھة إلى مشتركي شبكة 
  

من كراس  7.7من مجلة الاتصالات والفصل  3أحكام الفصل وحیث أسست المدعیة دعواھا على    
الشروط اللذین یلزمان كل مشغل شبكة عمومیة للاتصالات بمعاملة كافة المستعملین على قدم المساواة 

  .ییز أو تفضیلودون تم
وحیث أشارت المدعیة إلى ماأقرتھ الھیئة الوطنیة للاتصالات من توحید تعریفات إنھاء المكالمات التي 

  .ملیم للدقیقة الواحدة وبصرف النظر عن مصدر المكالمة 100أصبحت في حدود 
طلبت المدعیة إلزام المدعى علیھا باعتماد نفس تعریفات التفصیل للمكالمات الصادرة عن شبكة وحیث     

  .شبكتي الھاتف الرقمي الجوال اتجاهالھاتف الثابت في 
  
    

قدمت المدعیة تأییدا لدعواھا نسخة من جدول التعریفات الخاص بالھاتف الثابت والمنشور على  وحیث  
ى علیھا والذي یتضح منھ أن سعر الدقیقة للمكالمات الموجھة إلى خطوط الھاتف الموقع الالكتروني للمدع

ملیما في حین أن سعر الدقیقة الموجھة إلى خطوط الھاتف الجوال  180ھو " "الجوال 
  .ملیم  225" "
  

بأنھا بصدد إعداد ، 2008جوان  13أجابت المدعى علیھا على الدعوى بتقریرھا المؤرخ في وحیث   
مشروع تعدیل تعریفي یتناول تعریفات الھاتف القار وخاصة الجزء المتعلق بالتعریفات الصادرة عن 
شبكة الھاتف القار في إتجاه شبكة الھاتف الجوال موضوع الخلاف، وأنھا ستقوم بعرضھ على الوزارة 

  .وطلبت طرح القضیة 2008المكلفة بالاتصالات متعھدة بوضع حد للنزاع مع موفى شھر سبتمبر 
  

أجابت العارضة أن الاحتجاج بمشروع التعدیل التعریفي لا یتسم بالجدیة وھو سعي من المدعى وحیث 
بتطبیق نفس " "علیھا لربح الوقت، وتمسكت بما جاء في عریضة دعواھا مطالبة إلزام 

شبكتي الھاتف الرقمي الجوال وذلك على حد  تعریفة التفصیل للمكالمات الصادرة عن الھاتف القار بإتجاه
  .السواء حالا ودون آجال

  

أوت  19أكدت المدعى علیھا، في جوابھا على تقریر ختم الأبحاث الوارد على الھیئة بتاریخ وحیث 
أن مشروع التعدیل التعریفي الذي سبق أن أشارت إلیھ في ردودھا على وشك الانتھاء، وسیتم  2008
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المكلف بالاتصالات قبل نھایة شھر سبتمبر وأنھا إرتأت سحب جزءه المتعلق عرضھ على الوزیر 
  .بتعریفات الھاتف القار بإتجاه الھاتف الجوال لعرضھ على مصادقة الھیئة الوطنیة للاتصالات

  

  .تقریر ختم الابحاث بما جاء في عریضة الدعوىتمسكت المدعیة في ردھا على وحیث 
  

ن جوھر النزاع یتعلق بتوحید تعریفات المكالمات الصادرة عن شبكة أیستشف مما سبق بسطھ، وحیث 
  .الھاتف القار في إتجاه شبكتي الھاتف الرقمي الجوال

  
على العروض التقنیة والتعریفیة للربط البیني المصادق علیھا من طرف الھیئة  بالإطلاع اتضحوحیث 

أن تعریفات إنھاء  17و  16و  15و  14و  13و  12الوطنیة للاتصالات بمقتضى قراراتھا عدد 
ملیم سنة  123مستمر، إذ تدرج سعر الدقیقة من  انخفاضالمكالمات داخل شبكتي كل من المشغلین في 

مع إقرار مبدأ التناظر وذلك بصرف النظر عن مصدر  2008ملیم سنة  100في حدود  ، لیستقر2006
  .المكالمة

وحیث یتضح من مظروفات الملف أن تظلم العارضة من عدم سحب نفس التعریفات على مشتركیھا لھ 
  .وثیق بتعریفات الربط البیني وخاصة المتعلقة بإنھاء المكالمات ارتباط

  
رارات المصادقة على الربط البیني الآنف ذكرھا ضرورة عكس التخفیض في وحیث أقرت الھیئة في ق

  .تعریفات إنھاء المكالمات على تعریفات التفصیل
  

على تعریغات  2005لنفس التخفیضات التي أدرجتھا خلال سنة " "وحیث أن عدم سحب 
الرقمي الجوال على تلك الصادرة عن المكالمات الصادرة عن شبكة الھاتف القار بإتجاه شبكتھا للھاتف 

شبكتھا للھاتف القار بإتجاه شبكة الھاتف الجوال للمنافس، بعد حصولھا على موافقة الھیئة في قرارھا 
، یبرر بعدم تناظر تعریفات إنھاء المكالمات داخل الشبكتین، وذلك بعد رفض 2005أفریل  6المؤرخ في 

في إطار ما اقتضاه " تعریفات أثناء تفاوضھا مغ إتماد أي تخفیض في ھذه ال" " 
من كراس الشروط الذي ینص على أن تعریفات الھاتف القار في إتجاه الھاتف الجوال تحدد  7.2الفصل 

شبكة الھاتف القار بعد التشاور مع المشغل الثاني وتحت إشراف الھیئة الوطنیة من طرف مشغل 
  .للاتصالات

  

" و " " یفات إنھاء المكالمات داخل شبكتي الھاتف الرقمي الجوال لكل من وحیث أن تعر
بغض النظر عن مصدر المكالمة، فإنھ لم یعد ھناك من مبرر  2008أصبحت موحدة خلال سنة " 

تجاه أي یحول دون تطبیق نفس تعریفات التفصیل بالنسبة للمكالمات الصادرة عن شبكة الھاتف القار في ا
  .من شبكات الھاتف الرقمي الجوال المتقبلة للمكالمات

  

في ردودھا لا علاقة لھ بموضوع النزاع باعتبار أن مشروع " وحیث أن ما ذھبت إلیھ 
التعدیل التعریفي للھاتف القار الذي تعتزم إنجازه یكتسي صبغة مستقبلیة، كما أنھ مرتبط بمصادقة وزارة 

  .الاتصال وبالتالي لا یمكن للھیئة أن تستند إلیھتكنولوجیات 
  

وحیث أن ما تمسكت بھ المدعى علیھا بعرضھا على مصادقة الھیئة لتعریفات الھاتف القار باتجاه الھاتف 
الذي سبق  7.2الجوال، بعد سحبھ من مشروع التعدیل التعریفي المذكور لا یستجیب إلى أحكام الفصل 

الذي یشرف على المفاوضات التي بدور المحكم  الإطارالھیئة تضطلع في ھذا الاشارة إلیھ باعتبار أن 
یجریھا مشغل شبكة الھاتف القار مع مشغلي شبكات الھاتف الرقمي الجوال لتحدید تعریفات المكالمات 

  .المجراة بین الشبكتین
وجاھة دعوى وحیث وبصرف النظر عن ما جاء بردود  المدعى علیھا فإن ھذه الأخیرة أقرت ضمنیا 

المدعیة من حیث إقرار مبدأ توحید تعریفات المكالمات الصادرة عن شبكة الھاتف القار في إتجاه شبكتي 
  .الھاتف الرقمي الجوال واقتصرت دفوعاتھا على مناقشة مقدار التعریفات المزمع تطبیقھا مستقبلا
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تعریفیة  امتیازاتمشتركیھا  "" وحیث یتحصحص من كل ما سبق الالماع بذكره أن منح 
شبكتھا للھاتف الرقمي الجوال دون سحب تلك  اتجاهللمكالمات الھاتفیة الصادرة عن شبكة الھاتف القار في 

یعتبر من قبیل الممارسات التمییزیة والمنافیة لما نص علیھ الفصل "  الامتیازات على حرفاء 
مبدأ توحید تعریفات المكالمات الصادرة عن شبكة  وإقرار وضع حد لھا  واتجھمن كراس الشروط  7.7

  .شبكتي الھاتف الرقمي الجوال اتجاهالھاتف القار في 
  

  :الھیئة قررت  ولھذه الأسباب 
  

 .قبول الدعوى شكلا - 1
إلزام المدعى علیھا بتطبیق نفس التعریفات على المكالمات الصادرة عن شبكة الھاتف القار في  - 2

 . .2008الرقمي الجوال لكلا المشغلین وذلك بدایة من غرة أكتوبر  إتجاه شبكتي الھاتف
  

  :ادةـــــــــالات المتركبة من الســـرار عن الھیئة الوطنیة للاتصـــــــصدر ھذا الق و
  

  ةـــــــرئیس الھیئ :  علـــــي غضبانـي
  ةــــــــنائب رئیس الھیئ :  محسن الجزیري
  العضو القار بالھیئـــــــة  :حسین الجویني 

  و  ـــــــــعض:          البنقـيمحمد 
  وـــــــــعض:      حسین الحبوبي
  وــــــــــعض :        محمد سیالــــة

  
  
 

 


